
Trvanie: 3-4 hodiny. Vhodné pre každého zamestnanca spoločnosti.

Etiketa ako taká je predpoklad úspechu tak v osobnom ako i profesijnom živote. Náplňou školenia je osvojiť
si zákon spoločenskej významnosti, vycibriť si správne oslovenie, predstavovanie, podávanie rúk,
pozdravenie, používanie vizitiek, správne tykanie a vykanie. V tomto module poukazujeme na rôzne
spoločenské udalosti a správanie sa na nich. Hovorím o pracovných návštevách a mnohých iných
udalostiach, kde je etiketa nevyhnutnosťou. Prednášku vediem interaktívnou formou, pre poslucháča veľmi
zaujímavou, kedy si simulujeme rôzne situácie aby sme tak vedeli dokonale reagovať v každej chvíli.

ETIKETA VŠEDNÉHO DŇA


